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L e  C e n t r e  d ' A c t i v i t é s  d e  J o u r  “ A n n a - L o u i s e  C l a v e l ”  s e  s i t u e  à
C l é o n ,  v i l l e  a p p a r t e n a n t  à  l a  M é t r o p o l e  d e  R o u e n .  P r o c h e  d u
c e n t r e - v i l l e  e t  d ’ u n e  t r è s  g r a n d e  z o n e  c o m m e r c i a l e ,  C e t t e
s i t u a t i o n  g é o g r a p h i q u e  c o r r e s p o n d  c o m p l è t e m e n t  à  n o s
o b j e c t i f s  e n  t e r m e s  d ’ a c t i v i t é s .  I l  e s t  o u v e r t  2 2 0  j o u r s  p a r  a n
a v e c  u n  f o n c t i o n n e m e n t  d e  s e p t e m b r e  à  j u i l l e t .

L ’ o u v e r t u r e  v e r s  l ’ e x t é r i e u r  e s t  u n e  d e s  p r i o r i t é s  d u  C A J .  E n
e f f e t ,  l e s  p r o j e t s  q u e  n o u s  m e n o n s  o n t  p o u r  b u t  d e  p r o v o q u e r
l a  r e n c o n t r e ,  l ’ é c h a n g e .  A i n s i ,  c ’ e s t  a u  t r a v e r s  d e s  r e n c o n t r e s
q u e  l a  p e r s o n n e  e n  s i t u a t i o n  d e  h a n d i c a p  p e u t  s e  c o n f r o n t e r
a u x  r è g l e s  d e  l a  v i e  e n  s o c i é t é  e t  t i s s e r  d e s  l i e n s  p a r t i c u l i e r s
l u i  p e r m e t t a n t  d ’ e n r i c h i r  s a  s p h è r e  s o c i a l e .  N o u s  m e t t o n s  e n
p l a c e  d e s  c o n v e n t i o n s  d e  p a r t e n a r i a t  d è s  q u e  c e l a  s ’ a v è r e
i n t é r e s s a n t  p o u r  l e s  u s a g e r s  q u e  n o u s  a c c o m p a g n o n s .



O F F R E  D E
S E R V I C E

L E S  P E R S O N N E S
A C C O M P A G N É E S

N o u s  a c c o m p a g n o n s  d e s  p e r s o n n e s  e n  s i t u a t i o n
d e  h a n d i c a p  i n t e l l e c t u e l ,  p s y c h i q u e  a y a n t  u n e
a u t o n o m i e  d a n s  l e s  d é p l a c e m e n t s .
P o u r  ê t r e  a c c u e i l l i ,  l a  p e r s o n n e  d o i t  b é n é f i c i e r
d ’ u n e  o r i e n t a t i o n  d e  l a  M a i s o n  D é p a r t e m e n t a l e
d e  l a  P e r s o n n e  H a n d i c a p é e  ( M D P H )  e n  f o y e r
d ’ a c c u e i l  d e  j o u r  o u  e n  C e n t r e  d ’ A c t i v i t é s  d e
J o u r  ( C A J ) .
A c t u e l l e m e n t ,  l e s  u s a g e r s  s o n t  m a j o r i t a i r e m e n t
m a s c u l i n s .  L a  m o y e n n e  d ’ â g e  e s t  d e  4 3  a n s .

A u  3 1  d é c e m b r e  2 0 2 0 ,  l e s  p e r s o n n e s  a c c u e i l l i s
p r o v e n a i e n t  p o u r  l a  m a j o r i t é  d ’ e n t r e  e u x  d ’ u n
é t a b l i s s e m e n t  m é d i c o - s o c i a l  p r i n c i p a l e m e n t
d ’ u n  I M E  o u  I M P r o .  N o u s  c o n s t a t o n s  c e s  2
d e r n i è r e s  a n n é e s ,  7  d é p a r t s  d e  n o t r e
é t a b l i s s e m e n t ,  p r i n c i p a l e m e n t  p o u r  d e s
é t a b l i s s e m e n t s  c o r r e s p o n d a n t  a u x  b e s o i n s  d e s
u s a g e r s .

des activités physiques et sportives sont proposées en lien avec des partenaires, 
des activités d’ordre cognitif sont organisées dans des salles spécialement dédiées :
bibliothèque, maintien des acquis...
Egalement, des activités de type culturel sont proposées : chant, théâtre, djembé...
Enfin, les activités de bien-être se sont enrichies avec la salle esthétique et
multisensorielle, ainsi qu’avec l’activité mouvement.

L'observation, l'écoute, la prise en compte des spécificités psychiques de la personne,
Le repérage des éléments pouvant majorer les troubles, et les conditions favorisant
l’équilibre psychique, le bien-être et la qualité de vie des personnes accueillies.

Les activités quotidiennes proposées sont un support à la relation et permettent
d’observer, d’écouter et d’analyser les besoins et les désirs de la personne dans certains
aspects de sa vie. Elles sont des moyens à la réalisation du projet personnalisé. Il ne s’agit
pas de faire à la place de l’adulte, mais bien de l’aider à surmonter ou compenser ses
difficultés pour lui permettre de réussir ses actions.

Ces supports éducatifs peuvent prendre plusieurs formes: 

Un accompagnement psychologique ponctuel repose sur : © N E X E M  © J E A N N E A C C O R S I N I
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P R O J E T S

L e  p r o j e t  d e  s o i n :

L a  p s y c h o l o g u e  i n s t i t u t i o n n e l l e  i n t e r v i e n t  p o u r  f a i r e  r e c o n n a î t r e  e t
r e s p e c t e r  l a  p e r s o n n e  d a n s  s a  d i m e n s i o n  p s y c h i q u e .
E l l e  d i s p o s e  d ’ u n  t e m p s  d e  t r a v a i l  p a r t i e l  e t  n e  p e u t  d o n c  p a s  r é p o n d r e  à
l ’ e n s e m b l e  d e s  b e s o i n s .

D è s  l ’ a d m i s s i o n ,  e l l e  p r o p o s e  d e s  e n t r e t i e n s  p s y c h o l o g i q u e s  a u x
p e r s o n n e s  e t  a u x  p a r e n t s  s e l o n  l e s  d e m a n d e s  o u  b e s o i n s  r e p é r é s .
A c t u e l l e m e n t ,  l e s  r e n c o n t r e s  o n t  l i e u  p r i n c i p a l e m e n t  d a n s  s o n  b u r e a u  a u
C A J .  E l l e  s ’ i n s c r i t  d a n s  l a  d y n a m i q u e  i n s t i t u t i o n n e l l e ,  e n  a p p u i  d e
l ' é q u i p e  l o r s  d e  r é u n i o n s  o u  l o r s  d ' é c h a n g e s  i n f o r m e l s  s u r  d e s  s i t u a t i o n s
d e  p e r s o n n e s  a c c o m p a g n é e s .

L ’ a c c o m p a g n e m e n t  à  l a  p r o m o t i o n  d e  l a  s a n t é :  

L e s  p r o f e s s i o n n e l s  d u  C A J  s o n t  t o u j o u r s  à  l a  r e c h e r c h e  d e  n o u v e a u x
p a r t e n a r i a t s  p o u r  s e n s i b i l i s e r  l e s  u s a g e r s  a u x  q u e s t i o n s  d e  p r é v e n t i o n
s u r  d i f f é r e n t s  s u j e t s  e t  e n  f o n c t i o n  d e s  d e m a n d e s  e t  b e s o i n s  d e s
p e r s o n n e s .
 V o i c i  q u e l q u e s  e x e m p l e s  :
•  L e s  b i e n f a i t s  d ’ u n e  b o n n e  h y g i è n e  b u c c o - d e n t a i r e  ;
•  L e  s t r i c t  r e s p e c t  d u  l a v a g e  d e s  m a i n s  e t  d e s  g e s t e s  b a r r i è r e s  ;
•  L a  n é c e s s i t é  d e  p r a t i q u e r  u n e  a c t i v i t é  p h y s i q u e  r é g u l i è r e  ;
•  L a  V i e  A f f e c t i v e  A m o u r e u s e  e t  S e x u e l l e  :  d e s  c o m m i s s i o n s  s o n t  m i s e s
e n  p l a c e  a u  s e i n  d u  C A J  p o u r  p a r l e r  l i b r e m e n t  d e  c e  s u j e t  ;
•  L a  v i g i l a n c e  a u x  a d d i c t i o n s  ( E x  :  t a b a c ) .

Chaque personne accueillie au sein du CAJ bénéficie d’un projet
personnalisé revu à minima annuellement.
En vue de l’élaboration de ce projet, le ou les professionnel(s)
référent(s) renseignent le ROCS (Référentiel d'Observations des
Compétences Sociales).

Le ou les professionnel(s) référent(s) rencontrent alors la
personne afin de faire le point sur les objectifs de l’année écoulée
et la sollicite pour qu’elle émette ses désirs, demandes et
exprime ses choix pour l’année à venir. Sont exposés à la
personne : les pistes de réflexions, les changements ou les
modifications constatées depuis son projet de l’année précédent.
Avec l’accord de la personne accueillie, les familles et
représentants légaux sont associés à la réunion de projet.
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O R I E N T A T I O N S
S T R A T É G I Q U E S

L E  P R O J E T  D ’ É T A B L I S S E M E N T  C O M P L E T  E S T  D I S P O N I B L E  S U R  D E M A N D E  A U P R È S  D E  L A
D I R E C T I O N  O U  P A R  M A I L  À  L ’ A D R E S S E  :

C L A V E L @ P B 7 6 . F R

AXE 1 AMÉLIORER LES PRATIQUES DANS LE RESPECT DES EXIGENCES DE LA HAS
• Former les professionnels pour développer leurs connaissances et pratique professionnelle
(VRS, réseaux sociaux, etc.)
• Faire appel aux plateformes et équipe-relais existante pour apporter soutien et conseils (ex :
équipe relais handicaps rares)
• Renforcer notre circuit du médicament

AXE 2 RENFORCER L’AUTO-DÉTERMINATION DES PERSONNES ACCUEILLIES
• Former les professionnels à la Valorisation par les Rôles Sociaux
• Mettre en place des activités d’habilités sociales, d’apprentissage du code de la route,
connaissance des premiers secours et de maintien des acquis scolaires au travers du quotidien
• Formaliser une charte des réseaux sociaux à destination des usagers

AXE 3 AMÉLIORER NOTRE POSITIONNEMENT ENVIRONNEMENTAL EN LIEN AVEC L’ACCORD
DE LA COP21
• Formaliser une charte environnementale ligne guide de nos actions
• Développer une logique éco-responsable à destination des personnes accueillies et des
professionnels

AXE 4 AMÉLIORER NOTRE QUALITÉ DE SERVICE AUPRÈS DES PERSONNES ACCUEILLIES
• Déclarer via le logiciel NetVie les évènements indésirables et les presqu’accidents
• Poursuivre les actions de promotion de la santé
• Concilier l’accompagnement d’usagers vieillissants et des jeunes qui n’ont pas le même
rythme : Sécurité dans les locaux, respect des anciens (ex : chute)
• Réduire le bruit dans les salles repas afin de faire du repas un réel moment de plaisir et de
partage
• Formaliser les procédures et protocoles d’hygiène

AXE 5 RENFORCER LA JUSTE PLACE DE L’ENTOURAGE
• Proposer des occasions d’échange entre parents
• Faciliter le contact avec les associations de parents, susceptibles d’apporter à ceux-ci conseils,
appui et soutien
Participer à la vie locale :
• S’inscrire dans le paysage/environnement en proposant nos services et compétences ;
• Poursuivre le travail avec nos partenaires

AXE 6 VALORISER NOTRE ÉQUIPE PLURIDISCIPLINAIRE
• Poursuivre la responsabilisation et l’autonomie des équipes
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